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1. CARGO 
GERENTE DE PRODUÇÃO 

1.1. SETOR 

 

PRODUÇÃO  

 

Objetivo do Cargo 

Planejar, coordenar, controlar e supervisionar as atividades do processo produtivo, 
assegurando o atendimento aos padrões de qualidade, produtividade, segurança dos 
alimentos, requisitos legais e normativos, bem como a eficácia do Sistema de Gestão da 
Qualidade. 

Subordinação 

Reporta-se à Gerência Administrativa e à Direção Administrativa. 

Formação 

Graduação completa em Engenharia de Alimentos, Engenharia de Produção, Medicina 
Veterinária, Zootecnia ou áreas correlatas. 

Desejável pós-graduação em Gestão Industrial, Gestão da Qualidade ou Segurança de 
Alimentos. 

Experiência 

Desejável experiência em gestão da produção na indústria de alimentos e gestão de equipes. 

Competências Técnicas 

• Gestão da Produção. 

• Planejamento e Controle da Produção (PCP). 

• Boas Práticas de Fabricação (BPF). 

• Noções de APPCC. 

• Procedimentos do SGQ. 

• Gestão de Indicadores. 

• Pacote Office. 

• Liderança de equipes. 

 

Competências Comportamentais 
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• Liderança. 

• Organização. 

• Comunicação. 

• Responsabilidade. 

• Tomada de decisão. 

• Proatividade. 

• Trabalho em equipe. 

• Visão estratégica. 

• Comprometimento. 

 

Responsabilidades 

• Planejar, coordenar e supervisionar todas as atividades do processo produtivo. 

• Garantir o cumprimento da programação de produção. 

• Gerenciar equipes, distribuindo atividades e acompanhando desempenho. 

• Assegurar o cumprimento dos procedimentos operacionais, POPs e instruções de 
trabalho. 

• Monitorar indicadores de produtividade, qualidade e eficiência. 

• Garantir o atendimento aos requisitos legais, normativos e dos clientes. 

• Promover treinamentos e desenvolvimento da equipe. 

• Coordenar ações corretivas e preventivas relacionadas ao processo produtivo. 

• Apoiar auditorias internas e externas. 

• Garantir a correta utilização dos recursos produtivos. 

• Zelar pela conservação dos equipamentos e instalações. 

• Cumprir e fazer cumprir as normas de segurança do trabalho, higiene e segurança 
dos alimentos. 

• Executar atividades correlatas. 

 

Autoridade 

• Aprovar a programação de produção. 

• Redistribuir recursos humanos e materiais conforme necessidade operacional. 

• Solicitar manutenção preventiva e corretiva dos equipamentos. 

• Interromper processos que comprometam a qualidade, a segurança dos alimentos 
ou a integridade dos colaboradores. 

• Solicitar abertura de ações corretivas e preventivas. 

 

Indicadores de Desempenho 

• Cumprimento da programação de produção. 

• Índice de produtividade. 
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• Índice de perdas. 

• Número de não conformidades. 

• Eficiência operacional. 

• Cumprimento dos procedimentos do SGQ. 

• Participação da equipe em treinamentos. 

 

Documentos Relacionados 

 

• Manual da Qualidade. 

• POPs. 

• Instruções de Trabalho. 

• Plano APPCC. 

• Manual de BPF e PAC. 

• Plano Mestre de Produção. 

• Registros de Produção. 

• Plano de Manutenção. 

• Indicadores de Desempenho. 

 

Responsabilidades quanto ao SGQ (ISO 9001:2015) 

• Cumprir e assegurar o cumprimento dos requisitos do Sistema de Gestão da 
Qualidade. 

• Promover a melhoria contínua dos processos. 

• Identificar oportunidades de melhoria. 

• Comunicar desvios, riscos e não conformidades. 

• Garantir a rastreabilidade das informações. 

• Cumprir os requisitos legais, regulamentares e dos clientes. 

• Promover a conscientização da equipe quanto à qualidade e à segurança dos 
alimentos. 
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